Psychische Storungen in der Arbeitswelt
- Einblicke und Hintergrlnde -
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BKK

Betriebskrankenkassen (BKK) gibt es schon seit tber 150
Jahren - lange bevor die gesetzliche Sozial- und Kranken-
versicherung eingeftihrt wurde.

Uber Jahrzehnte ausschlieRlich fiir einzelne Betriebe bzw.
Konzerne der zustandige Krankenversicherungstrager.

Vorbild fur alle gesetzlichen Krankenversicherungen (GKV) in
Deutschland.

Heute versichern 130 BKK rund 14 Millionen Menschen — und
sind damit die drittgréf3te Kassenart in der GKV.

Die meisten BKK haben sich gedffnet und sind damit fur alle
Versicherten ihres Erstreckungsbereiches wéahlbar.
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BKK Landesverband Hessen — was ist das???
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Erkenntnisse aus dem Gesundheitsbericht der

Krankenversicherungen —
Daten, Zahlen, neue Entwicklungen

Gesundheitsberichte / Gesundheitsreports der
Krankenversicherungen (Beispiele)
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Gesundhensreport 2009.
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Rilckengesundheit — Rickhalt fir Arbeit und Alltag
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Erkenntnisse aus dem Gesundheitsbericht der betrieblichen

Krankenversicherung — Der BKK Gesundheitsreport
Daten, Zahlen, neue Entwicklungen

www.bkk.de

I Immm
BKK Gesundheitsreport 2006

Demografischer und wirtschaftlicher
Wandel — gesundheitliche Folgen

BKK Bundesverband BKK
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Schwerpunkte der BKK Gesundheitsreports
2005 und 2008

JI PRy I P
o BKK Gesundheitsreport 2005 BEEK Gesundheitsreport 2008
Krankheitsentwicklungen - Seelische Krankheiten
Blickpunkt: Psychische Gesundheit prédgen das Krankheitsgeschehen
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BKK Bundesverband BKK'!V BKK Bundesverband BKIK’
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BKK

Der BKK Gesundheitsbericht wird einmal jahrlich mit Hilfe aller
deutschen Betriebskrankenkassen erstellt, denen die
Arbeitsunfahigkeitsmeldungen (AU-Meldungen) inrer Versicherten als
Routinedaten vorliegen.

Dazu werden die Haufigkeit und Verteilung gemeldeter Erkrankungen
Im Betrieb (AU-Falle), ihre Dauer (AU-Tage) und die zugrunde-
liegenden Krankheitsdiagnosen ausgewertet.

Der aktuelle BKK Gesundheitsreport (2009): 33. Ausgabe
AU-Analysen nach Alter, Geschlecht und sozialer Lage,
AU-Analysen nach Wirtschaftszweigen und Berufen,
auch unter Einbeziehung der Krankenhausdaten.

Der BKK Gesundheitsreport erfasst die Befunde von jedem 4.
sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten. 2008: 6,5 von 27,5 Mio.
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Erkenntnisse aus dem Gesundheitsbericht der betrieblichen
Krankenversicherung — Der BKK Gesundheitsreport

Was umfasst die Analyse?

| Ap0-Ba9  Infektiose und parasitare Krankheiten

l Coo-Da8  Neubildungen

il D50-D89 Krankheiten des Blutes

IV E00-E90 Endokrine, Erndhrungs- und Stoffwechselkrankheiten

v FDO-Fog  Psychische und Verhaltensstérungen

VI G00-G93 Krankheiten des Nervensystems

Vil HO0-H59 Krankheiten des Auges

VIl HB0-H85 Krankheiten des Ohres

100-198  Krankheiten des Kreislaufsystems

J00-J99  Krankheiten des Atmungssystems

KO00-K83 Krankheiten des Verdauungssystems

Xl LoD-Leg Krankheiten der Haut und der Unterhaut

Xl M0O0-M99 Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des Bindegewebes
XIV  No0-N92 Krankheiten des Urogenitalsystems

XV 000-099 Schwangerschaft, Geburt und Wochenbett

XVl Po0-P96 Bestimmte Zustande, Ursprung in der Perinatalperiode ...

XVIl Qo0-098 Angeborens Fehlbildungen

XVIIl RO0-R98 Symptome und abnorme klinische und Laborbefunde

XIX  S00-T98 Verletzungen und Vergiftungen

XX  Vo1-Yeg AuBere Ursachen von Morbiditat (nicht fiir AU-Bescheinigungen)
XXl Z00-Z99 Faktoren, die den Gesundheitszustand beeinflussen (nicht fiir AU)

2 X R
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Erste Botschaft des aktuellen BKK Gesundheitsreports 2009

Die Zeiten extrem geringer Krankenstande sind voruber:

seit 2007 steigen die krankheitsbedingten Fehlzeiten leicht, aber
kontinuierlich an,

von Januar bis Oktober 2009 lag der Krankenstand bei 4,0
Prozent, im gleichen Vorjahreszeitraum waren es 3,8 Prozent.

Im gesamten Jahr 2008 fehlten die Arbeitnehmer krankheitsbedingt
an 13,4 Tagen.
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Die Zeiten extrem geringer Krankenstande sind vortber!
Krankentage 2008 weiter angestiegen

Entwicklung der Arbeitsunfahigkeitstage
je beschaftigtem Pflichtmitglied

92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08
Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Muskel- und Skeletterkrankungen verursachen ein Viertel der

Arbeitsunfahigkeitstage

12

Die haufigsten Krankheitsarten 2008
Tage |e beschéftigte Pflichtmitglieder

Muskeln/

Skelett
Sonstige 4

Krankheitsarten
18,8%

Infektionen

Kreislau

Verdauungs-
system

Atmungssystem

Psychische
Stérungen

Verletzungen}'
Vergiftungen Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Ein Drittel der AU-Féalle dauert hochstens drei Tage

Arbeitsunfahigkeit nach Dauer

2008
Félle in Prozent Ausfalldauer Tage in Prozent
35,5 1-3 Tage 5,7
30,0 4-7 Tage 11,9
7.8 1-2 Wochen 14,6
9,3 2-4 Wochen 14,5
3,2 4-6 Wochen 8,7
4,1 iiber 6 Wochen 44,6
50 (40 |30 [20 110
Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
13 BKK Landesverband Hessen



Manner ofter krank als Frauen

Arbeitsunfahigkeit nach Alter und Geschlecht
Tage je 100 Pflichtmitglieder
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Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Manner haben haufiger Verletzungen

Arbeitsunfihigkeit nach Geschlecht
und Krankheitsarten
Tage je 100 Pflichtmitglieder

Muskeln /Skelett
Atmungssystem
Verletzungen
Psychische Stérungen
Herz/Kreislauf

Infektionen

100 200 300 400 500
Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Berufliche und soziale Lage
Arbeitsunfahigkeit nach beruflichem Status
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~ Frauen M Manner

Quelle: BKK Bundesverband
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Berufliche und soziale Lage
Frauen u. Manner, Gutverdienende .... Arbeitslose ....
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Berufliche und soziale Lage
Frauen u. Manner, Gutverdienende .... Arbeitslose ....
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Berufliche und soziale Lage
Stationare Aufenthalte von Arbeitslosen

Quelle: BKK Bundesverband
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Krankheitshaufigkeiten und Alter
Maurer Gber 55 Jahre waren fast 35 Tage krank

Arbeitsunfdhigkeit nach Alter in ausgewahlten
Berufsgruppen
Tage je beschaftigtem Pflichtmitglied

Bank-, Versicherungs-

s ———
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Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Fehlzeiten nach Branchen und Berufen

(Abfallbeseitigung
Eisenbahnen und Verkehrsbetriebe
Post- und Kurierdienste
Offentliche Verwaltung
Metallerzeugung
Telekomm unikation
Glas, Keramik, Steine/Erden
Baugewerbe

Metallverarbeitung :
Y] |
N1 7 g, (G L 5.
Textil, Bekleidung, Leder
Energie und Wasser [

& heits- und Sozial :

Holz, Papier, Druck, Verlage
Handel [
Dienstleistungen
Gastgewerbe
(I__Elan ken, Versicherungen|®

Quelle: BKK Bundesverband
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Ausgewahlte Wirtschaftszweige |

Dienstleistungen

Raumm-, s atos niger
Glas-, Gebluder sniger
Tellonistan
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Lager-, Transportaceter
Hilfsarb=iter o n.
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Elektrol nstallsbedr e, -mo ey s
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Biro fac hikr lifte:
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Wirtschaftspr ifer,
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Detemysrarbeitungstach leute
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Atchitekten, Baulngenisure
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Quelle: BKK Bundesverband
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Ausgewahlte Wirtschaftszweige Il
Metallverarbeitung / Verkehr

Quelle: BKK Bundesverband
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Geringer Krankenstand in Kleinbetrieben

Arbeitsunfihigkeit nach Betriebsgré3en
Tage je beschaftigtem Pflichtmitglied

1-9 Beschaftiate

10-19  Bescha
20-49 Be
50-99

100-199 Besct
200-499 [IBESERER
500999 Bes
1.000-1.999 Bes
2.000-4.999 | Beschaftigte
5.000-9.999  Beschaftigt
> 10.000  Best

Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Beschaftigte in Baden-Wirttemberg sind

am seltensten arbeitsunfahig

Arbeitsunfahigkeit nach Bundeslandern
Tage je beschaftigtem Pflichtmitglied

Saarland

Berlin

Rheinland-Pfalz
Brandenburg
Mecklenburg-Vorpommern
Sachsen-Anhalt

Hamburg : Bundes-
Thiiringen . ?LBJrSLhSChmtt:
Hessen :

Bremen
Nordrhein-Westfalen
Sachsen
Niedersachsen
Schleswig-Holstein
Bayern
Baden-Wiirttemberg

16 20
Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Verteilung der Krankheitsarten in den Bundeslandern

Quelle: BKK Bundesverband

Antail der Krankhsitssrion an den AU-Tegen jo Pilichtmitglied in den Bundesléndsrn
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Ein Blick zurtck

Al-Tage je Pflichtmitglied (gesamt) All-Tage je Pllichtmitglied (nach Krankheitsarten)
30,04 Tﬂ'l 120

25,0- 10,0

20,0 8.0

15,0+ 6.0

10,04 4,0

5.0 - 2,0

Quelle: BKK Bundesverband
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Die haufigsten Diagnosen bei Arbeitsunfahigkeit

Quelle: BKK Bundesverband

Frauen

Rang ICD Bezeichnung Tage*
[ M54 Rickenschmerzen 8853
2.  Jo6 Akute Infektionen ... der oberen Atemwege 5965
3.  F32 Depressive Episode 5754
4. F43 Reaktionen auf schwere Belastungen, Anpassungsstorungen 3073
5 J20 Akute Bronchitis 269,2
6. K52 Sonstige nichtinfektiose Gastroenteritis und Kolitis 2304
7. Mb51 Sonstige Bandscheibenschaden 2212
8. (B0 Bdsartige Neubildung der Brustdrise [IMammal 218,7
9. J40 Bronchitis, nicht als akut oder chronisch bezeichnet 2121

10. M75 Schulterldsionen 162,7

MR
1. M54 Rickenschmerzen 12336
2. Joé Akute infektionen ... der oberen Atemwege 5283
3. T14 \Verletzung an einer n.n.bez. Kdrperregion 3086
4. F32 Depressive Episode 3028
6. M51 Sonstige Bandscheibenschaden 2816
6. M23 Binnenschidigung des Kniegelenkes 27386
7. J20 Akute Bronchitis 2514
8 K52 Sonstige nichtinfektibse Gastroenteritis und Kolitis 228.1
9. M75 Schulterlasionen 2026

10. J40 Bronchitis, nicht als akut oder chronisch bezeichnet 193,32

28 * e 1.000 Versicherte BKK Landesverband Hessen



Psychische Erkrankungen steigen dramatisch
AU-Tage seit Beginn der Neunziger beinahe verdreifacht

0
78 80 82 84 86 88 9091*92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07

~insgesamt === Manner
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Arbeitslose haben die meisten psychisch verursachten
Krankentage (Stand: 2008)

30

Berufe mit den meisten psychisch verursachten
Arbeitsunfahigkeitstagen
je 100 beschaftigte Pflichtmitglieder

Ménner

Arbeitslose

alle Beschéftigte
Telefonisten

Sozialarbeiter, Sozialpfleger

Krankenpfleger

Frauen

Arbeitslose

alle Beschaftigte
Telefonistinnen
Wachterinnen, Aufseherinnen

Helferinnen in der Krankenpflege

100/ 200/ 300/ 400 500‘ 600| 700( 800
Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Antidepressiva-Verordnungen seit 2004
teilweise verdoppelt

Anstieg der Antidepressiva-Verordnungen
in Prozent der Tagesdosen je 1.000 Versicherte

Frauen

Arbeitslose

alle Beschéftigte

Helferinnen in der Krankenpflege
Telefonistinnen

Kindergértnerinnen, -pflegerinnen

Ménner

Arbeitslose

alle Beschaftigte

Bankfachleute
Sonstige Montierer

Sozialarbeiter, -pfleger

Quelle & Grafik: BKK Bundesverband
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Zu den psychischen Erkrankungen zahlen unterschiedliche

Krankheitsbilder

Organische, einschl Verhaltens- u. emationale Sﬁamﬂwh
Sonstige ‘symptomatischer psych. Stérungen Sonstige ~mit Baginn in der Kindheit  4,9%

Quelle: BKK Bundesverband
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Psychische Fehlbeanspruchungen am Arbeitsplatz

BKK Team Gesundheit — Ergebnisse aus Mitarbeiterbefragungen

Antsil der Mitarbetter, die von deutlichen
35 337%
30¢

25

15;

10

i durch das Verhakten durch das Verhalten durch fehlende ;
Arbie itstitipkeiten der Vorgesetzen der Kollegen  Gestaltun gsm gl chieiten

Quelle: BKK Bundesverband
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Psychisch krank im Job
Die BKK bietet Hilfe an

Psychisch krank im Job: Seminarmodule

+ Grundlegende Einfiihrung zu psychischen Erkrankungen
- Auswirkungen der Erkrankungen auf die Arbeitssituation
-~ Frihwarnzeichen '
- Behandlungsmoglichkeiten
-~ Das H-I-.-F-E-Konzept —Was ist zu tun?
1.Hinsehen
2. | nitiative ergreifen
3. L eitungsfunktion wahrnehmen |
4. F dhrungsverantwortung: Fordern — Fordern
5. E xperten hinzuziehen |
- Handlungshilfen fiir Krisensituationen
- Handlungshilfen fir betriebliche Wiedereingliederung und Rickkehrin
den Betrieb
o Infermationen dber externe Hilfsangebote
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BKK

Krankentage wieder auf Stand von 2003 — aber immer noch auf
niedrigem Niveau

(zum Vergleich 2008: 13,4 Tage vs. 26 Tage in 1960)
Rund ein Drittel ist nur kurz krank
Jungere Beschaftigte fehlen haufiger, altere langer
Mehr Krankentage auch bei Fluhrungskraften
Psychische Leiden an 4. Stelle der Krankheitsursachen
Arbeitslose sind tberproportional haufig betroffen
Frauen leiden haufiger unter psychischen Stérungen (insbesondere
depressive / affektive Erkrankungen, Medikamentenmissbrauch)
Manner fehlen Gberdurchschnittlich haufig durch Alkoholmissbrauch

Psychische Stérungen verursachen extrem hohe Behandlungs- und
Folgekosten
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Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeuit!
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